
Администрация

Ремонтненского района
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

22.|0.2024 с. Ремонтное лъ 790

Об утверждении административного регламента по предоставлению
муниципальной услуги <<Прием заявлений о зачислении в муниципальпые
общеобразовательные организациил реализуюцIие программы общего
образования на территории Ремонтненского района>>

В целях приведения в соответствие действующему законодательству
нормативных правовых актов Администрации Ремонтненского района, в
соответствии с Федера"гlьным Законом от 27.07.2010 Ns210-ФЗ <Об организации
предоставления государственных и муницип,€шьных услуг), пунктом 2

распоряжения Правительства Российской Федерации от 18.09 .2019 Ng21 13-р,
пунктом 56 перечня услуг, ок€lзываемых государственными и муницип€lльными

учреждениями и другими организациями, в которых рtвмещается
государственное задание (заказ) или муниципaльное задание (заказ),
подлежащих включению в реестры государственных или муницип€lJIьных услуг
и предоставляемых в электронной форме, утвержденного распоряжением
Правительства Российской Федерации от 25.04.2011 J\b729-p, пунктом 80
перечня массовых социЕшьно значимых услуг (функций) в Ростовской области

утвержденного постановлением Правительства Ростовской области
от 18.11.2011 Nч150,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.Утвердить административный регламент по предоставлению
муниципальной услуги <<Прием заявлений о зачислении в муниципtlпьные
общеобр€}зователъные организации, реаJIизующие программы общего
образования на территории Ремонтненского районы.

2.Признать утратившим силу постановление Администрации
Ремонтненского района от 13.|2.2022 J\lb 785 (Об утверждении
административного регламента предоставления муниципальной услуги <Прием
заявлений о зачислении в муниципальные общеобразовательные организации,

реапизующие программы общего образования на территории Ремонтненского
районa>.
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3.Настоящее постановление подлежит р€вмещению на официаJIьном сайте
Администрации Ремонтненского района.

4.Контропь исполнения настояIдего постановления возпожить на первого
заместителя главы Администрации Ремонтненского района О.Н. Богданову.

Глава Администраци
Ремонтненского райо А.П. Пустоветов
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Приложение
к постановлению
Администрации

Ремонтненского района
от 22.10.2024 Ns 790

АДМИНИСТраТиВный регламент по предоставлению муниципальной успуги
<ПРИеМ ЗМВлений о зачислении в муницип€шьные общеобразовательные

ОРГаНИЗации, реilIизующие программы общего образования на территории
Ремонтпенского районы

Раздел I. Общие положения

1. Предмет регулирования Административного регламента

1.1.Административный регламент реryлирует отношения, возникающие в
СВяЗи с предоставлением муниципальной услуги <<Прием з€uIвлений о зачислении в
МУНИЦИПаЛЬНые общеобразовательные организации, ре€шизующие программы
ОбЩего образования на территории Ремонтненского района>, (далее
АДминистративный регламент, Услryга), разработан в целях повышения качества и
доступности предоставления Ус.гryги, определяет стандарт, сроки и
последовательность действий (административных процедур), формы контроJIя за
ПРеДОСТаВлением Услуги, досудебныЙ (внесудебный) порядок обжалования
РешениЙ и деЙствиЙ (бездеЙствий) образовательных организацийиихдолжностных
лиц при осуществлении полномочий по ее предоставлению.

1.2.Настоящий Административный регламент регулирует отношения,
ВоЗникающие между муниципапьной общеобразовательной организацией,
Ре€lЛИЗУЮщеЙ образовательные процраммы начапьного общего, основного общего и
СРеДнего общего образования (далее - Организация) и гражданами Российской
Федерациио иностранными грalкданами, лицами без гражданства либо их
Уполномоченными представителями, обратившимися в Организацию с заявлением
О ПреДоставлении Услуги (далее - змвление), по приему заявлений о зачислении в
МУНИципапьНые образовательные организации, реализующие программы общего
образования.

2. Кругзаявителей

2.t.Лицами, имеющими право на получение Услуги, являются граждане
РОСсийской Федерыдиц иностранные граждане, лица без гражданства либо их
Уполномоченные представители, обратившиеся в Организацию с змвлением о
предоставлении Услуги (далее - заявитель).

2,2,Категории заrIвителей, имеющих право на поJýцIение Услуги:
2.2.1. РоДители (законные представители), дети которьж имеют внеочередное

ПРаВо на поJryчение Услуги Организации, имеющей интернат, в соответствии с
пунктом 5 статьи 44 Закона РоссиЙской Федерации от 17 января |992 r. J\b 2202_1
КО пРокУратуре РоссиЙской Федерации)), пунктом 3 статьи 19 Закона Российской
Федерации от 26 июня |992 r. Ns 3 1 32- 1 <О статусе судей в Российской Федерации),
частью 25 статьи 35 Федерапьного закона от 28 декабря 2010 г. NЬ 403_ФЗ кО
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Следственном комитете Российской Федерации).
2.2.2.Р одители (законные представители), дети которьж зарегистрированы

органами регистрационного yleтa по месту жительства или пребывания на
территории Ремонтненского района, имеюIцие первоочередное право на пол)чение
Услуги Организации, предусмотренное в абзаце втором части б статьи 19
Федерагlьного закона от 27 мая 1998 г. J\b 7б-ФЗ <<О статусе военносJý/жащих),
частью б статъи 46 Федерального закона от 7 феврыlя20|1 г. }ф 3-ФЗ <<О полиции>>,

детям сотрудников органов внутренних дол, не являющихся сотрудниками
полиции, и детям, указанным в части 14 статьи3 Федерального з€жона от 30 декабря
2012 г. J\Ъ 28З-ФЗ кО соци€tльньж гарантиях сотрудникам некоторьж федеральньrх
органов исполнительной власти и внесении изменений в законодательные акты
Российской Федерации).

2.2.3.Родители (законные представители), дети которьж имеют
преимущественное право на получение Услуги Организации, предусмотренное
частью 3.1 статьи 67,частью б статьи86, Федерального закона от29 декабря 2012
г. М 27З-ФЗ (Об образовании в Российской Федерации> (далее - Закон об
образовании).

2.2.4.Р одители (законные представители), дети которьж зарегистрированы
органами регистрационного )цета по месту жительства иI:^и пребывания на
территории Ремонтненского района, и проживающие на территории, закрепленной
за Организацией.

2.25.Родители (законные представители), дети которьж не проживают на
территории, закрепленной за Организацией.

2.2.6.Совершеннолетние лица, не полrIившие начапьного общего, основного
общего и (или) среднего общего образования и имеющие право на получение
образования соответствующего уровня, зарегистрированные органами
регистрационного rIета по месту жительства или пребывания на территории
Ремонтненского района, и проживающие на территории, закрепленной за
Организацией.

2.2.7,Совершеннолетние лицц не получившие начаJIьного общего, основного
общего и (или) среднего общего образования и имеющие право на получение
образования соответствующего и)овня, зарегистрированные органами
регистрационного уIIета по месту жительства или пребывания на территории
Ремонтненского района, и не прожив€lющие на территории, закрепленной за
Организацией.

З. ТребованиrI к порядку информирования о предоставлении Услуги

3.1.К информации по вопросам предоставления Услуги относится следующ€uI
информация: перечень нормативных правовьIх актов, регулирующих деятельность
по предоставлению Услуги; перечень документов, необходимьтх NIя
предоставления Ус.гryги; образцы оформления документов, необходимых для
пол)чения Услуги; перечень оснований для отк€ва в приеме документов, а также
перечень оснований д.гlя отказа в предоставлении Услуги; срок предоставпениrI
Услryги; порядок обжалования решенийи действий (бездействия) должностньIх лиц
Организации, предоставляющих Ус"гryгу.

3.2.Информация по вопросам цредоставлония Услуги рt}змещается в
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федеральной государственной информационной системе <Федеральный реестр
государственньIх и муницип€tльньIх усJIуг (функций)> (далее - Реестр
государственных и муниципальньш услуг (функций), в открытом доступе в

федеральной государственной информационной системе кЕдиный портаJI
государственньtх и муниципаJIьньIх усJrуг (функций)> (https://www.gosuslugi.ru/), на
официальньгх сайтах уполномоченного органа муниципальной власти

, на информационных стендах Организации.
3.3.Организация р€lзмещает на официагlьном сайте в информационно

телекоммуникационной сети <<Интернет)), и информационном стенде:
3.З.l.Постановление Администрации Ремонтненского района о закреплении

образовательных организаций за конкретными территориями Ремонтненского
района, издаваемое не позднее 15 марта текуцIего года, в течение 10 календарньж
дней с моментаиздания,

3.3.2.Информацию о количестве мест в первъrх классах не позднее 10
к€tпендарньгх дней с момента изданиrI распорядительного акта о закреплении
образовательньIх организаций за конкретными территориями (п. 3 .3. 1 .).

3.3.3.Информацию о нЕuIичии свободньIх мест в первьIх кJIассах для приема
детей, не проживающих на закрепленной территории, не позднее 5 июля текущего
года.

3.3.4.ОбрЕ}зец зuulвления о приеме на обу^rение в Организацию.
3.3.5.Справочную информацию, в том числе информацию о месте

нахождения и графике работы, справочные телефоны, адреса официальньlх сайтов,
адреса электронной почты образовательных организаций, Ремонтненского отдела
образования Администрации Ремонтненского района (далее- РОО).

3.4.На официальном сайте уполномоченного органа муниципальной власти,
Организации2 в целях информирования змвителей по вопросам предоставлениrI
Ус.lryги размещается следующая информация:

3 .4.1 .Исчерпывающий и конкретный перечень документов, необходимых для
предоставления Услrуги, требования к оформлению yкa:taнHbIx документов, а также
перечень документов, которые заявитель вправе представить по своему
усмотрению.

3.4.2.Перечень групп лиц, имеющих право на полупrение Усlryги.
3.4.3.Срок предоставления Услryги.
3 .4.4.Результаты предоставления Услуги, порядок представления документа,

являющегося результатом предоставлениrI Усrryги;
3.4,5.Исчерпывающий перечень оснований мя отказа в приеме докумеIIтов,

необходимых дJIя предоставления Услуги, а также основания для приостановлениrI
или откЕlза в предоставлении Услуги.

3.4.6.Информация о праве на досудебное (внесулебное) обжа-гlование

действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемьгх) в ходе
пр едо ставлени[ Услryги.

3.4.7.Формы з.uIвлений, используемые при предоставлении Ус.гryги.
3.5.На официальном сайте уполномоченного органа муниципальной власти и

Организации дополнительно рчвмещаются:
3.5.1.Полное наименование и почтовый адрес Организации,

уполномоченного органа муниципальной власти.
,3.5.2.Номера телефонов-автоинформаторов (при наличии), справочные



номера телефонов Организации.
3.5.3. Реrким работы Организации, график работы работников Организации,

график личного приема заявителей.
3.5.4. Выдержки из нормативньrх правовьrх актов, содержащих нормы,

регулирующие деятельность Организации по предоставлению Услуги.
3.5.5. Устав Организации, лицензия на осуществление образовательной

Деятельности, со свидетельством о государственной аккредитации,
общеобразовательные программы и другие документы, регламентирующие
ОСУЩесТВЛение образовательноЙ деятельности, права и обязанности обучающихся.

3.5.6. ПОРядок и способы предварительной записи по вопросам
предоставления Ус.гryги, на получение Услуги.

З.5.7 . Текст Административного регламента с приложениями.
3.5.8. Краткое описание порядка предоставления Услryги.
3.5.9. Информация о возможности )частиrI змвителей в оценке качества

предоставления Услryги, в том числе в оценке эффективности деятельности
руководителя Организации, а также справочно-информационные материаJIы,
содержащие сведения о порядке и способах проведения оценки.

3.6. При информировании о порядке предоставления Усrгуги по телефону
работник Организации, приняв вызов по телефону, представляется: называет
фамилию, имц отчество (пр" напичии), должность, наименование Организации.

З.7. Работник Организации обязан сообщить заявителю график работы, точные
почтовыЙ и фактическиЙ адреса Организации, способ проезда к Организации,
способы предварительноЙ записи для приема по вопросу предоставления Услryги,
требованиf, к письменному обращению.

З.8. Информирование по телефону о порядке предоставления Услуги
осуществляется в соответствии с режимом и графиком работы Организации.

3.9, При невозможности ответить на поставленные заявителем вопросы,
телефонныЙ звонок переадресовывается (переводится) на другого работника
Организации либо обратившемуся сообщается номер телефона, по которому можно
пол)п{ить необходимую информацию.

З.10. При устном обращении заявителя (лично или по телефону) работник
Организации, осуществляющий консультирование, подробно и в вежливой
(корректной) форме информирует обратившегося по интересующим вопросам.

3.11. Если подготовка ответа требует продолжительного времени, работник
Организации предлагает заявителю один из следующих вариантов дttльнейших
действий:

З.11.1. Изложить обращение в письменной форме.
З.11.2. Назначить другое время для консультаций.
З.12. Работник Организации не вправе осуществлять информирование,

вьIходящее за рамки стандартньж процедур и условий предоставления Услуги, и
влияющее прямо или косвенно на принимаемое решение.

3.13. Продолжительность информированиrI по телефоIry не доJDкна превышать
10 минут.

З.|4. При ответах на устные обратцения, в том числе на телефонные звонки, по
ВопросаМ о порядке предоставления Услуги работником Организации,
обратившемуся сообщается следующм информация :
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3.14.1.О перечне лиц, имеющих право на поJý4Iение Услуги.
З.14.2.О нормативньш правовьIх актах, реryлирующих вопросы

предоставления Ус.гryги.
3.14.3.О перечне документов, необходимых для поJryчения Услуги.
3. 1 4.4.О сроках предоставления Услуги.
3.14.5.Об основаниях для отказа в приеме документов, необходимьIх дJuI

предоставления Ус.гryги ;

3.14.б.Об основаниrIх для приостановлениrI предоставлениrI Усrryгио для
отказа в предоставлении Услуги.

З.|4.'7.О месте р€вмещения информации по вопросам предоставления Услуги
на Порталах, официальных сайтах уполномоченного органа муниципапьной власти
и Организации.

3.15.Организация разрабатывает информационные материaлы по порядку
предоставления Услryги и размещает их в помещениях Организации,
предн€вначенньтх длr{ приема змвителей, а также иных организациях всех форм
собственности по согласованию с укшанными организациями и обеспечивает их
своевременную акту€шизацию.

3.16..Щосryп к информации о сроках и порядке предоставления Услуги
осуществляется без выполнения змвителем каких-либо требований, в том числе без
использованиrI программного обеспечения, установка которого на технические
средства змвителя требует закJIючения лицензионного иJIи иного соглашениrI с
правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание
платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или предоставление им
персон€tльньIх данных.

3.17.Консультирование по вопросам предоставления Услуги, услуг, которые
явJuIются необходимыми и обязательными дJIя предоставления Услryги,
информирование о ходе предоставления указанньж усJIуг рdботниками
Организации осуществляется бесплатно.

3.18.При предоставлении Усrryги, работнику Организации запрещается
требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований,
необходимых дJIя полуqения Услуги и связанных с обращением в иные
государственные органы и организации, за исключением получения услуг,
вкгIюченных в перечень услуг, которые явJuIются необходимыми и обязательными
дJIя предоставления Услуги.

Раздел II. Стандарт предоставления муниципалъной усJtуги

4. Наименование муниципальной услуги

4.1. Муницип€lльная услуга кПрием заrIвлений о зачислении в муниципальные
общеобразовательные организации, реализующие шрограммы общего образования
на территории Ремонтненского районa>.

5 . Наименование организаций, предоставляющих Усlryгу

5.1 .Муницип€tльная услуга предоставляется муниципЕtльной
общеобразовательным организацией, подведомственной Ремонтненскому отделу
образования Администрации Ремонтненского района (далее - Уполномоченный
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орган).
5.2.МуниципаJIьная услуга предоставляется :

5.2.1.Муницип€шьным бюджетным общеобразовательным учреждением
Ремонтненской гимназией Ns 1 .

5.2.2.Муницип€шьным бюджетным общеобразовательным учреждением
Ремонтненской средней школой ЛЪ2.

5.2.3.МуниципtlJIьным бюджетным общеобразовательным учреждением
Первомайской средней школой.

5.2.4.Муницип€Lпьным бюджетным общеобразовательным учреждением
Подгорненской средней школой.

5.2.5.Муниципальным бюджетным общеобразовательным учреждением
Приволенской средней школой.

5.2.б.Муницип€lльным бюджетным общеобразователъным учреждением
Валуевской средней школой

5.2.7.Муниципttльным бюджетным общеобразовательным учреждением
,Щенисовской средней школой.

5.2.8.МуниципЕlпьным бюджетным общеобразовательным учреждением
Кормовской средней школой.

5.2.9.МуниципЕlльным бюджетным общеобразовательным уIреждением
Большеремонтненской средней школой;

5.2.10.Муниципапьным бюджетным общеобразовательным rIреждением
Краснопартизанской средней школой.

5.2.11.МуниципЕuIьным бюджетным общеобразовательным )чреждением
Киевской средней школой.

5.2.|2.Муниципальным бюджетным общеобразовательным }чреждением
Богородской основной школой.

5.3.Прием змвлениrI и документов, дIя предоставлениrI Услуги, через
многофункциональный центр (далее - МФЦ), не предусмотрен.

6. Результат предоставления муниципальной усJryги

6.1.Результатом предоставления Услуги явJIяется издание образовательной
организацией распорядительного акта о приеме на обуrение или мотивированный
отк€lз в приеме на обучение в Организацию для попучения начЕшIьного общего,
основного общего и среднего общего образования.

6.1.1.Решение о приеме на обl"rение в общеобразоватепьную организацию
оформляется по форме (приложение NЬ 4 регламента).

6.1.2.Решение об отказе в предоставлении Услуги оформляется по форме
(приложение J\b 5 регламента).

6.1.3.Уведомление о приеме на обучение или о мотивированном откЕве в
ПРИеМе на обl"rение, в случае направления за"iвления через портал.

6.1.4.Организация в течение 3 рабочих дней со дня издания
распорядительного акта о приеме на обучение направляет з€uIвителю один из

результатов.
6.1.5.Информация о ходе рассмотрения заrIвления о предоставлении Услуги и

о результатах предоставления Услуги может быть попучена зЕuIвителем (его
представителем) в личном кабинете на Портале, а также в соответствующей



Организации при обращении заявителя лично, по телефону, посредством
электронной почты.

6.2. Организация в трех рабочих дней
на обуlение направляетраспорядительного актао

результатов.
6.3. Промежуточным этапом предоставления муниципальной услуги является

стадия прицятия решения о прием заrIвления о зачислении в Организацию для
полr{енияначаJIьногообщего,основногообпIего и среднего общего образования,
является, либо мотивированный отк€lз в приеме заявления о зачислении в
Организацию для полlцgцця начапьного общего, основного общего и среднего
общего образования.

6.3.1. Решение о приеме зФIвления оформляется по форме (приложение Nsl
регламента).

6.З.2. Решение об отказе в приеме заrIвлениrI оформляется по форме
(приложение Ns3 регламента).

6.4. Решение об откще в приеме змвления, может выступать как
окончательный результат предоставления Услryги, не требующей издания
распорядительного акта о мотивированном отк€ве в предоставлении Усrryги.

6.5. Организация в течение трех рабочих дней со дня издания

распорядительного актао приеме на обучение направляет заявителю один из

результатов.
6.6. Способы полrIения заrIвителем результатов предоставления Услуги

изложены в подрtr}деле 17 настоящего Административного регламента.

7. Срок и порядок регистрации змвления о предоставлении Iчtуниципальной Усlryги

7.1. Регистрация змвления по Ус.гryге осуществляется автоматически в день
обраrчения змвитеJuI на Портал. При подаче змвления через Порта.гr временем
подачи заявлени[ явJuIется время регистрации заявления на Портале.

Регистрация заrIвления о предоставлении Ус.lryги, поданного через Портал,
осуществляется Организацией в журнале регистрации заявлений согласно режиму
работы Организации в срок не более 1 рабочего дня. Заявление о предоставлении
Услуги, поступившее после окончания рабочего дня Организации либо в нерабочий
день, регистрируется в Организации в первый рабочий день.

Заявителем, имеющим детей одного года рождения или зачисляемьIх в один
год в одIry образовательную организацию, оформляются заявлениrI на каждого
ребенка.

Заявитель вправе подать заявление в несколько образовательных организаций.
При подаче заrIвлений в каждую образовательную организацию на одного ребенка
оформляются отдельные заявления.

7.2.Змвление о предоставление Усrryги при очном обращении в Организацию
(приложение J\b7 к реглалленту) регистрируется Организацией в журнале

регистрации заявлений в соответствии с режимом работы Организации.
7 .3. Заявление о предоставлении Услryги через операторов почтовой связи

общего пользованиjI заказным письмом с уведомлением о врrIении
регистрируется Организацией в журнале регистрации заявлений при поступлении

течение
приеме .

со дня издания
заявителю один из
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заlIвлениrI в Организацию.
Заявление о предоставлении Услуги, направленное посредством электронной

почты (e-mail), регистрируется Организацией в журнапе регистрации заrIвлений при
поступлении заявлениrI в Организацию.

7,4. В случае поступления заявлений о предоставлении услуги до нач€ша
ПРИеМа ЗаЯВЛениЙ, Заказные письма и e-mail хранятся в организации и
РеГИСТрирУются в журнапе регистрации заявлений со дня нач€ша приема заявлений.

Все заявления, независимо от способа подачи, должны быть зарегистрированы
в журнале регистрации заявлений.

8. Сроки предоставления муниципальной Услуги

8.1. Период приема и регистрации заявлений о предоставлении Услуги
установлен нормативными правовыми актами, указанными в пункте 9.1 настоящего
Административного регламента :

8.1.1. ,Щля змвителей, укЕванньтх в подtтунктах 2.2.1. - 2.2.4. rryHKTa 2.2
насТоящего Административного регламентd, - с 1 (Первого) апреля и завершается
не поЗднее 30 (Тридцатого) июнятекущего годапри приеме змвления о зачислении
в 1 (Первый) класс.

8.1.2. .Щля змвителей, ук€ванньtх в подпункте 2.2.5. пункта 2.2 настоящего
Административного регламента, - с б (Шестого) июля до момента заполнения
свободньтх мест, но не позднее 5 (ГIятого) сентября текущего года при приеме
заявления о зачислении в 1 (Первый) класс.

8.1.3. Прием заявлений о зачислении в первые - одиннадцатые кJIассы на
текущий уrебный год осущ@ствляется в течение всего учебного года.

8.2. Срок предоставления Усlryги:
8.2.1. по приему в 1 (Первый) кJIасс - не более 3 (Трех) рабочих дней с момента

завершенияприема заявлений и издания распорядительного акта о приеме
на обl"rение ребенка в обрщовательную организацию в части приема детей
заявителеЙ, укщанньtх подlrунктах 2.2.1 - 2.2.5 пункта 2.2 настоящего
Административного регламента.

8.2.2. по приему в 1 (Первый) кпасс - не более 3 (Трех) рабочих дней с момента
завершения приема з€uIвлений и издания распорядительного акта о приеме на
обуrение ПоступЕ}ющего в образовательную организацию в части приема
заявителеЙ, указанных подгrунктах 2.2,6, 2.2.7 пункта 2.2 наётоящего
Административного регламента;

9. Нормативные правовые акты, реryлирующие предоставление Услryги

9.1. Перечень нормативньD( правовых актов, регулирующих предоставление
Услуги(с указанием их реквизитов и источников официаJIьного огryбликования)
ук€ван в Приложении М б к настоящему регламенту.

1 0. Исчерпывающий перечень документов, необходимъгх для предоставления
Устryги, подлежащих предоставлению заявителем
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1 0. 1 . Перечень документов, необходимьж дJuI предоставленшI заlIвитепем :

10.1.1. Заявление о предоставлении Услуги по форме, приведенной в
Прилоiкении j\Ъб к настоящему Административному регламенту.

10.1.2. Копию документа удостоверяющего личность родителя (законного
представителя) ребенка или поступающего.

10.1.3. Копию свидетельства о рождении ребенка или ,документа,
подтверждающего родство змвителя

t0.1.4. Копию свидетельства о рождении полнородньж или не полнородньrх
брата и (или) сестры (в слryчае использования права преимущественного приема на
Об1"lение по образовательным программам начального общего образования ребенка
в муниципапьЕую образовательЕую организацию, в которой обучаются его
полнородные и не полнородные брат и (или) сестра).

10.1.5. Копию документц подтверждающего установление опеки или
попечительства (при необходимости).
' 10.1.6. Копию документа о регистрации ребенка иJIи постуцдQттIого по месту

жительства или по месту пребыванияна закрепленной территорииили справку о
приеме документов для оформления регистрации по месту жительства (в сJryчае
приема на обl^rение ребенка или поступающего, проживающего на закрепленной
территории).

10.1.7. Копии документов, подтверждающих право внеочередного,
первоочередного приема на обучение по основным образовательным программ€ll\d
основного общего или преимущественного приема на обуrение по
образовательным программам основного общего и среднего общего образования,
интегрированным с дополнительными общеразвивzlющими процраммами,
имеющими целью подготовку Еесовершеннолетних граждан к военной или иной
государственной службе, в том числе к государственной службе российского
кuвачества.

10.1.8. Копию закJIючения психолого-медико-педагогической комиссии (при
наличии).

10.1.9. При приеме на обучение по образовательным программам среднего
общего образования представляется аттестат об основном общем образовании,
выданный в установленном порядке.

10.1.10. Родитель(и) (законный(ые) представитель ребенка, являющегося
иностранным гражданином или лицом без гражданства, дополнительно
предъявляет(ют) документ подтверждающиЙ родство заявитеJuI(еЙ) (или зЕжонностъ
представления прав ребенка), документ подтверждающий право ребенка на
пребывание в Российской Федерации.

Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют
на русском языке иJIи вместе с заверенным в установленном порядке переводом на
русский язык.

10.1.11. Родитель(и) (законный(ые) представитель(и) ребенка или
поступающий имеют право по своему усмотрению представлять другие документы.

10.1.12. Не доrrускается требовать предоставлениrI других документов в
качестве основания приема на об1..rение по основным образовательным
прогр€lIчIмам.

10.2. При посещении общеобразовательной организации и (или) очном
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взаимодействиис уполномоченными должностными лицами общеобразовательной
организации родитель(и) (законный(ые) представитель(и) ребенка
предъявляет(ют) оригинаJIы документов, указанньжвподпунктах 10.|.2- 10.1.6
пункта 10.1, а поступающий - оригин€lJI документq удостоверяющего личность
поступающего.

При подаче заrIвления о предоставлении Услуги в электронной форме
посредством Портапа пользователь проходит авторизацию посредством

федеральной государственной информационной системы кЕдиная система
идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей
информационно-технологическое взаимодействие информационньж систем,
используемьIхдля предоставления государственных и муницип€lльных усJIуг
в электронной форме> (далее - ЕСИА) и должен иметь подтвержденную rIетную
запись. При подаче заявления посредством Портагlа необходимо подтвердить
документы при посещении Организации (после приглашениrI, направленного в
личный кабинет).

10.3. В случае, если дJuI предоставления Усlryги необходима обработка
персонЕUIьных данных лица, не являющегося з€UIвителем, и, если в соответствии с
законодательством Российской Федерации обработка таких персонttльньIх данных
может осуществJlяться с согласия укЕванного лица, при обращении за пол}чением
Услуги заrIвитель дополнительно представляет документы, подтвержд€lющие
полrIение согласия укtванного лица или его законного представителя на
обработку персональньIх данньж укщанного лица.,Щокументы, подтверждающие
полуrение согласия, могут быть представлены в том числе в форме электронного
документа.

При подаче змвления на оказание Услуги через Портаlr подтверждение
согласия на обработку персонЕrльньтх данньIх осуществляется на интерактивной

форме Усrryги.
10.4. Организации запрещено требовать у змвителя:
10.4.1. Представления документов или информации, или осуществления

действий, представление или осуществление которьж не предусмотрено
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Ростовской области, Ремонтненского района, настоящим
Административным регламентом для предоставления Услуги

10.4.2. Представления документов и информации, которые находятся в

распоряжении Организации, государственньIх органов, органов местного
самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органад{
местного самоуправления организаций, у.rаствующих в предоставлении Усrryги, за
искJIючением документов, включенньIх в определенный частью б статьи 7
Федерального закона от 27 июля 2010г. Ns210-ФЗ (Об организации
предоставлениrI государственных и муниципЕlпьных усJryг) (далее - Федеральный
закон Ns210-ФЗ) перечень документов. (Заявитель вправе представитьуказанные
докумеЕты и информацию в Организацию по собственной инициативе).

10.4.3. Осуществления действий, в том числе согласований, необходимьж дпя
поJr}rtlения Услуги и связанньIх с обращением в иные государственные органы,
органы местного саNIоуправления, организации, за искJIючением поJý4Iения услуг
и цолучения документов и информации, предоставляемьIх в результате
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предоставления таких услуг, укщанных в подрщделе
Административного регламента;

15 настоящего

10.4.4. Представления документов и информации, отсутствие и (или)
НеДОСТоВерность KoTopbIx не указываJIись при первоначаJIьном отк€ве в приеме
ДОКУМеНТОВ, НеОбходимьIхдля предоставления Услуги, либо в предоставлении
Услуги, за искJIючением следующих сJrучаев:

а) иЗменение требований нормативньIх правовьIх актов, касающихся
цредоставления Услуги, после первоначальной подачи заrIвлениrI;

б) наличие ошибок в заявлении и документах, поданных заявителем после
ПеРВОНаЧалЬногооткЕва в приеме документов, необходимьж для предоставления
УСлУги, либо в предоставлении Услуги и не включенных в представленный
РаНее коМплект документов, необходимьtх дJIя предоставлениrI Услуги;

в) истечение срока деЙствия документов или изменение
информации после первоначаJIьногQ отказа в приеме документов, необходимьж для
предоставления Услцrги, либо в предоставлении Услryги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков)
ошибочного или противоправного действия (бездействия) работников Организации
При первонач€UIьном откЕве в приеме документов, необходимьгх дJIя
предоставлениrI Услуги, либо в предоставлении Услуги,о чем в письменном виде
за подписью руководителя Организации, предоставляющего Услryry, при
первоначальном откЕве в приеме докр[ентов, необходимьrх для предоставления
Услуги, уведомJuIется зЕuIвитель, а также приносятся извинения за доставленные
неудобства.

10.4.5. Предоставления на бумажном носителе документов и информации,
Электронныеобразы которьш ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2
части 1 статьи 16 Федерального закона Ns 210-ФЗ, за искJIючением сJryчаев,
если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие явJuIется
необходимым условием предоставления Услугии иньIх'сJцлаев, установленньIх
федеральными законами.

10.5. Щокументы, составленные на иностранном языке, подпежат перевод} на
русскиЙ язык. Верность перевода, подлинность подписи переводчика
свидетельствуются в порядке, установленном законодательством Российской
Федерации о нотариате.

10.б. Способы подачи з€tявителем документов, необходимьIх дIя получениrI
Услуги изложены в подрtlзделе 16 настоящего Административного регламента.

11. Исчерпывающий перечень документов и сведений, необходимьж для
предоставления Услryги, которые находятся в распоряжении государственньtх

органов, органов местного самоуправления и организаций

11.1. В целях представления и поJrучения документов и информации для
предоставления Услуги, которые находятся в распоряжении органов впасти,
органов местного самоуправлениrt или организаций, осуществляется
МеЖведомственное информационное взаимодействие с целью запроса сведений,
подтверждающих государственЕую регистрацию рождения ребенка (летей), в
свяЗи с рождением которого(ьгх) возникJIо право на предоставление Услуги
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или сведения и (или) документы, подтверждающих родственные связи между
ребенком и родителем (законным представителем) (в слrIае, если не
прослеживаются родственные связи между ребенком и родителем (законным
представителем)о свидетельства о заключении брака или свидетельства об
установлении отцовства, или свидетельства о расторжении брака, или
свидетельствао перемене имени, или,свидетельства об усыновпении (удочерении),
или документа, подтверждающего установление опеки или попечительства.

Lt.2. Непредставление (несвоевременное представление) органами
государственной власти,органами местного самоуправления или организациями по
межведомственному информационному запросу документов и информации не
может явJuIться основанием дJuI отк€вав предоставлении змвителю Услуг.

1t.3. Работники, указанньгх в пункте 11.2 настоящего Административного
регламента органов и организацийо не представившие (несвоевременно
представившие) запрошенные и находящиеся в их распоряжении документ или
информацию, подлежат административной, дисциплинарной или иной
ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

11.4. Щокументы, укЕванные в пункте 11.1 настоящего Административного
регламента,моryт быть представлены змвителем самостоятельно по собственной
инициативе. Непредставление заявителем yKEtзaHHbD( документов не явJuIется
основанием для отказа заявителю в предоставлении Услryги.

12. Исчерпывающий перечень основан ий цlяоткЕва в приеме и регистр ации
документов, необходимьж для предоставления Услуги

1,2.1. Основаниями для отказа в приеме док)rментов, необходимьгх для
предоставленияУслуги, являются :

|2.1.I. Обращение за предоставлением иной усJtуги.
l2.1.2. Заявителем представлен неполный комплект документов,

необходимых для предоставления Услуги.
|2.1.З.,Щокументы, необходимые для предоставления Услуги, утратили силу

(докуrvrент, удостоверяющий личность заявителя либо его представителя, документ,
удостоверяющий полномочия представитеJuI заявителя).

l2.1.4. Наличие противоречий между сведениями, указанными в заявлении) и
сведениrIми, ук€ванными в приложенных к нему документах.

l2.1.5.,,Щокументы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в
порядке, установленном законодательством Российской Федерации, текст
письменного заявления не поддается прочтению, з€uIвление заполнено не
полностью.

|2,1.6, rЩокументы содержат повреждения, наличие которьж не позвоJIяет в
полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах
для предоставления Услуги;

|2.1.7 . Некорректное заполнение обязательных полей в заявлении (отсутствие
заполнениrI, недостоверное, неполное либо неправильное, не соответствующее
требованиям, установленным настоящим Административным регламентом) ;

12.1.8. Заявление подано лицом, не имеющим полномочий представJuIть
интересы заявителяв соответствии с пунктом 2 настоящего Административного
регламента.
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|2.|.9. Несоответствие категории заявителейо указанньD( в гrункте 2.2
настоящего Административного регламента.

12.1.10. Посryпление заявленшI, аналогично ранее зарегистрированному
з€uIвлению, срок предоставления Усlryги по которому не истек на момент
поступпения такого змвления.

12.1.11. Заявление подано за пределами периода, ук€ванного в пункте 8.1
настоящего Административного регламента.

l2.|.|2. Несоответствие документов, указанных в пункте l0.1 настоящего
Административного регламента, по форме или содержанию требованиям
законодательства Российской Федерации.

t2.1.13. Обращение зЕuIцителя в Организацию, реапизующую исключительно
адаптированrгую программу, с змвлением о приеме на образовательнуIо
программуl но предусмотренную в Организации.

12.1.14. Несоответствие возраста ребенка, в интересах которого действует
родитель (законный представитель), требованиям действующего законодательства
(ребенок не достиг возраста б лет и б месяцев или уже достиг возраста 8 лет на
момент начаJIа получения начаJIьного общего образования) при отсутствии
р€врешения наприем ребенка в Организацию.

13. Исчерпывающий перечень основан ий дляприостановления иJIи отказа в
предоставлении Услуги

1 3. 1. Оснований для приостановления предоставления Ус.гryги отсутствуют.
13.2. Основанием для отказа в предоставлении Услуги являются:
|З.2,L Несоответствие возраста ребенка, в интересах которого действует

родитель (законный представитель), требованиям действующего законодательства
(ребенок не достиг возраста б лет и б месяцев или уже достиг возраста 8 лет на
момент начапа получения начаJIьного общего образования) при отсутствии
рz}зрешения на прием ребенка в Организацию.

1З.2,2. Отзыв з€uIвления по инициативе з€uIвителя.
1З.2.З. Отсутствие в муниципаJIьной образовательной организациисвободньтх

мест, за исключением слlпlаев, предусмотренньIх частями 5 и б статьи б7 и статьей
88 Закона об образовании.

13.3.Заявитель вправе отк€ваться от поJIучения Услуги на основании
письменного заявления, написанного в свободной форме, поданного способомо
предусмоц)енным настоящим Административным регламентом и действующим
законодательством, либо посредством Порталас использованием специальной
интерактивной формы. На основании поступившего заrIвления об отказе от
предоставления Услуги уполномоченным работником Организации принимается
решение об отказе в предоставлении Услуги. Отказ в предоставлении Услуги не
препятствует повторному обращению за предоставлением Услуги.

14. Порядок, размер и основания взиманиrI государственной поIIIJIины
или иной ппаты за предоставление Ус.гryги

14. 1. Услryга предоставляется бесплатно.
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15. Перечень услуг, которые являются необходиЙыми и обязательными для
преДоставлениrI Усlryги, способы их получения, в том числе в электронноЙ
фОрме, порядок их предоставления, а также порядок, размер и основания

взимания платы за предоставление таких услуг

15.1. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для
предоставления Ус.lryги, отсутствуют.

16. Способ подачи зtulвителем документов, необходимьгх
для полr{ения Усrryги

1 6. l . Обращение зЕuIвителя посредством порт.ша:
16.1.1. ,.Щля поJцления Усrryги зЕuIвитель на Портале заполняет з€uIвление в

электронном виде с использованием специальной интерактивной формы.
16.1.2. Змвитель уведомляется о получении Организацией заявления

посредствомнаправления уведомления в личный кабинет об изменении статуса
рассмотрении змвленияна Портапе.

16.1.3. ,.Щля подтверждения информации, указанной при заполнении
интерактивной формы зffIвления, заявителю необходимо посетить
Организацию с оригинапами документоввсрок,установленныйОрганизаций.
Уведомление о сроках предоставления оригинапов документов направJuIется
Организацией в личный кабинет змвитеJIя на Портале.

|6.t,4, Решение о предоставлении Услуги принимается Организацией на
основании документов, поданньIх заrIвителем, сведений, находящихся в
распоряжении иных органов государственной власти, органов местного
самоуправления, организаций и полr{енньtх Организацией посредством
государственньIх информационньIх систем.

16.2. При поступлении в Организацию от заявителя заявления иными способами
предоставление Услуги осуществляется в порядке и сроки, предусмотренные
настоящим Административным регламентом и деЙствующим законодательством.
,Щокументы, необходимые для предоставления Услуги, прилагаемые к
змвлению, оформляются в соответствиис требованиями цражданского
законодательства Российской Федерации.

17. Способы получения заявителем результатов предоставления Услуги

17.1. Заявитель уведомляется о ходе рассмотрения результата предоставления
Услуги следующими способами:

t7,|.l. Через личный кабинет на Портагlе.
17.|.2. По электронной почте.
17 .|.З. Почтовым отправлением.
t7.1.4. Личное обращение в Организацию.
Результат предоставления Услуги независимо от принятого решения

направлrIется заявитеJIю в личный кабинет на Порта-гlе в форме уведомления с
присв оением соответствующего статуса рассмотрения з аявления

Заявитель дополнительно может поJryчить результат предоставления Услуги в
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Организации. В этом сл}п{ае работником Организации распечатывается экземпJIяр
ЭлектронНого документа на бумажном носителе, которыЙ заверяется подписью
работника организации и печатью организации и выдается заявителю.

|7.2. tlри получении результатов предоставления муниципальной услуги в
отношении несовершеннолетнего законным представителем несовершеннолетнего,
являющимся заявителем, реализациrI права на получение результатов
предоставления муIrиципагlьной усJIуги в отношении несовершеннолетнего,
оформленньIх в форме документа на бумажном носителе, может осуществляться
ЗаКонныМ представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем. В
этом случае заявитель, явJUIющийся законным
несовершеннолетнего, в момент подачи заявлениrI

представителем
о предоставлении

МУниципальной усJtуги укЕlзывает фамилlто, имя, отчество (при наличии), сведения
о Документе, удостоверяющем личность другого законного представителя
несовершеннолетнего, уполномоченного на получение результатов предоставлениrI
соответствующей услуги в отношении несовершеннолетнего.

Результаты предоставления муниципальной услуги в отношении
несовершеннолетнего, оформленные в форме документа на бумажном носителе, не
могут быть предоставлены другому законному представителю
несовершеннолетнего в сл)чае, если з€uIвитель в момент подачи заrIвления о
предоставлении муниципальной услуги выра:tил письменно желание полrIить
запрашиваемые результаты предоставлениrI муниципальной услуги в отношении
несовершеннолетнего лично.

Порядок предоставления результатов муниципа.гtьной услуги в отношении
несовершеннолетнего, оформленньIх в форме документа на бумажном носителе, в
том числе способы и сроки их предоставления, законному представителю
несовершеннолетнего, не являющемуся змвителем, устанавливается
нормативными правовыми актами, определяющими порядок предоставления
муниципальной усJгуги, с учетом требования части 3 статьи 5 Федерального закона
от 27.07.2010 J\Ь210-ФЗ ((Об организации предоставления государственньtх и
муницип€LJIьньIх услуг).

18. Максимальный срок ожидания в очереди

18.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и т:rри
получении результата предоставления Усlryги не должен превышать 15 миЕут.

19. Требования к помещениям, в которьж предоставляется Услуга, к заIry
ожидания, местам для заполнения змвцений о предоставлении Услуги,

информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов,
необходимых дIя предоставления Услуги, в том числе к обеспечению

доступности указанньж объектов для инвttпидов, м€uIомобильных группнаселения

19.1. Организация, при предоставлении Услуги создает условия инвапидам и
другим маломобильным группам населения для беспрепятственного доступа к
помещениrIм, в которьrх предоставляется Услryга, и беспрепятственного их
передвижения в указанньD( помещениях в соответствии с Областным законом
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05.07.2013 Ns 1115-ЗС коб обеспечении на территории
и другихбеспрепятственного доступа инв€lJIидов

маJIомобильньIх групп населения к объектам соци€lJIьноЙ инфраструктуры и
беспрепятственного пользования ими транспортом, средствами связи и
информации>.

|9.2. Помещени1 в которьж осуществляется предоставление Услуги, должны
СООТВеТстВовать требованиям, установленным постановлением Правительства
Российской Федерации от 22 декабря 20L2 г. ЛЬ 1376 кОб утверждении Правил
организации деятельности многофункционалъньIх центров предоставления
государственньIх и муниципtlJIьньгх услуг).

20. Показатели доступно стиикачества Услуги

2О,|, Оценка доступности и качества предоставления Услуги должна
осуществJUIтьсяпо следующим показателям :

20.1.1. Степень информированности граждан о порядке предоставления Услуги
(доступность информации об Услуге, возможность выбора способа поJý/чениrI
информации).

20.|.2. Возможность выбора форм предоставления Услуги, в том числе в том
числе с использованием Порталов.

20.1.3. Обеспечение бесплатного доступа к Порталам дJIя подачи заявленийо
документов, необходимьж для полrIения Уолryги в электронной форме в МФ[{ в
пределах территории Ростовской области, по выбору заrIвителя независимо от его
места жительства или места пребывания.

20.1.4. rЩоступность обращения за предоставлением Услуги, в том числе для
инваJIидов и других мапомобильньтх групп населения.

20.1.5. Соблюдение установленного времени ожидания в очереди при подаче
змвленияи при поJIучении результата предоставления Услуги.

20.|.6. Соблюдение сроков предоставления Усrryги и сроков выполнениrI
административныхпроцедур при предоставлении Усrryги.

20.|.7. Отсутствие обоснованньD( жалоб со стороны з€uIвителей по результатЕu\4
предоставления Усrryги.

20.1.8. Возможность пол}чения информации о ходе предоставления Услуги, в
том числес использованием Портала.

20.1.9.Количество взаимодействий заявителя с работниками Организации
при предоставлении Услуги и их продоJDкительность.

20,2. В целях предоставления Услуги, консультации и информирования о ходе
предоставления усJryги осуществляется прием заявителей по предварительной
записи. Запись на прием проводится при личном обращении змвителя или с
испоJIьзованием средств телефонной связи, атакже через сеть Интернет, в том числе
через официальный сайт Организации.

21. Требования к организации предоставления Услуги в электронной форме

2|.l. В целях предоставления Услryги в электронной форме с использованием
ПорталазffIвителем заполняется электроннЕUI форма заявления.

21.2, При предоставлении Усrryги в электронной форме могут осуществляться:
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2|.2.1. Возмоrкность пред заполнения интерактивной формы заявления не ранее
чом за 15 капендарньж дней до нач€ша предоставления услуги в соответствии
с положениями пункта 8.1 настоящего Административного регламента.

2|.2.2. Подача змвления на предоставление Усlryги в Организацию с
использованием Портагlа в соответствии ,со временем, установленным
уполномоченным органом государственной власти субъекта Российской
Федерации.

21.2.3, Направление уведомления в личный кабинет заявитеJuI на Порта;lе о
необходимости в установленныЙ Организацией срок предоставить оригин€lJIы
документов.

2|.2.4. Полl"rение змвителем уведомлений о ходе предоставлениrI Услуги в
личный кабинетна Портале.

21.2.5. Взаимодействие Организации и иньIх органов, предоставляющих
государственные и муницип€UIьные услуги, участвующих в предоставлении
Услуги и указанных в подразделах 5 и 11 настоящего Административного
регламентц посредством межведомственного информационного взаимодействия;

2t.2.6. Получение заявителем результата предоставления Ус.гryги в личном
кабинетена Портале.

2t.2.7. Направление жапобы на решения, действия (бездействия) Организации,
работников Организации, МФЦ в порядке, установленном р€lзделом V настоящего
АдминистратиБного регламента.

21.З, При подаче заявления посредством регионtlпьного Портала электронные
документы представляются в следующrх форматах (при н€Lличии технической
возможности):

2|.З.1. xml - для формагlизованньIх документов.
2|.3.2. doc, docx, odt - дпя документов с текстовым содержанием, не

вкJIючающим формулы(за исключением документов, указанных в подtryнкте ((в)

настоящего пункта).
2t.З.З. xls, xlsx, ods - для доц/пdентов, содержащих расчеты.
2I.З.4. pdf, jpg, jpeg - для документов с текстовым содержанием, в том числе

включающих формулы и (или) графические изображения (за искJIючением
документов, указанньIх в подпункте (в) настоящего гryнкта), а такхе документов с
графическим содержанием.

21.4. Щопускается формирование электронного документа гryтем сканирования
непосредственно с оригинапа документа (использование копий не дошускается),
которое осуществJUIется с сохранением ориеЕтации оригинаJIа документа в

разрешении 300-500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:
2|.4.1. ((черно-белый> (при отсутствии в документе графических изображений

и (или) цветного текста).
21.4.2. ((оттенки серого) (.rр" нЕLличии в документе графических

изображений, отличныхот цветного графического изображения).
2|.4.З. кцветной> или ((режим полной цветопередачи) (при нulпичии в

документе цветныхграфических изображений либо цветного текста).
2t.4.4. С сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именЕо:

графическойподписи лица, печати, углового штампа бланка.
2|.4.5. Количество файлов должно соответствовать количеству документов,
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к€Dкдый из которьжсодержит текстовую и (или) графическую информацию.
21 .5 . Электронные документы должны обеспечивать :

21.5.1. Возможность идентифицировать документ и количество листов в
документе.

2|.5.2. Возможность поиска по текстовому содержанию документа и
возможностъ копирования текста (за исключением случаев, когда текст является
ЧаСТью графического изображения); содержать оглавление, соответствующее
смысJry и содержанию документа.

21.5.3. Щля документов, содержащих структурированные по частям, главам,
РЕLЗДеЛаМ (rодрuaдaлам) данные и закJIадки, обеспечивающие переходы по
оглавлениюи (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.

21,6,,Щокументы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods,
формируются в виде отдельного электронного документа.

2|.7. Максимапьно доtryстимый размер прикрепленного пакета документов не
должен превышать 10 ГБ.

22.Требования к организации предоставления Услryги в МФЩ

22.|. Предоставление бесплатного доступа к Порталу дJIя подачи заявлений,
документов, информации, необходимьIх дJIя получения Услуги в электронной
форме осуществляется в любом МФЦ, по выборузаявителя независимо от его места
жительства или местапребывания.

22.2. Организация предоставления Услryги в МФЩ должна обеспечивать:
22.2.1. Бесплатный доступ з€uIвитепя к Портагry для обеспечения возможности

пол)чения Услуги в электронной форме.
22.2.2, Иные функции, установленные нормативными правовыми актами

Российской Федер ации и Ростовской области.
22.З. В МФЦ исключается взаимодействие змвителя с работниками

Организации.
В МФЦ запрещается требовать от заявителя предоставления документов,

информации и осуществления действий, предусмотренньж пунктом 10.8
настоящего Административного регламента.

22.4. Работники МФЩ обязаны обеспечивать защиry информации, доступ к
которой ограничен в соответствии с законодательством Российской Федерации, а
также соблюдатъ режим обработки и использования персонапьньD( данньж.

225. МФЦ, его работники несут ответственность, установленную
законодательством Российской Федерации, за, соблюдение прав субъектов
персонапьньгх данных, за соблюдение законодательства Российской Федерации,
устанавливающего особенности обраrцения с информацией, доступ которой
ограничен федеральным зЕжоIIом.

22,6. Вред, приtIиненный физическим или юридическим лицам в результате
ненадлежащего исполнения либо неисполнения МФЦ или его работниками порядка
предоставлениrI Услуги, установленного настоящим Административным
регламентом, обязанностей, предусмотренньrх нормативными правовыми актами
Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ростовской области
возмещается МФЩ в соответствии с законодательством Российской Федерации.



2I

22.7. Региональный стандарт организации деятельности многофункцион€lJIьньгх
rIeHTpoB предоставления государственных и муницип€lльньIх усJryг в Ростовской
области осуществляется в соответствии с постановлением Правительства РФ от 22
ДеКабРя 20|2r. NlЗ76 "Об утверждении Правил организации деятепьности
многофункционЕlJIьных центров предоставления государственньrх и
муниципаJIьньIх услуг" .

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административньIх
процедур (действий), требования к порядку их выполнения

23. Состав, последовательность и сроки выполнения административных
процедур при предоставлении Услуги

2З .1 . Перечень административньтх процедур:
2З.1.|. Прием и регистрация з€uIвления и документов, необходимьж для

предоставлени[ Услуги.
23.1.2.Формирование и направлепие межведомственньtх информационньtх

запросов в органы (организации), 1"lаствующие в предоставлении Услryги.
23.|.З. Рассмотрение документов и принятие решения о подготовке результата

предоставления Ус.гryги.
2З.1.4.Принятие решения о предоставлении (об oTкttзe в предоставлении)

Усrryгии оформление результата предоставления Услуги
2З .| .5 . Выдача (направление) результата предоставления Услуги заявителю.
23,2. Каждая административнаrI процедура состоит из административньtх

действий. Перечень и содержание административньIх действий, составJuIющих
каждую АдминистративIIую процедуру, приведены в Приложении Ns8 к
настоящему Административному регламенту.

2З.З. Исправление допущенньIх опечаток и ошибок в выданньIх в результате
предоставления Усlryги документах осуществляется путем личного
обращения заявителяв Организацию. Работник Организации в день
обращения заявитеJuI вносит измененияв информационную систему и выдает
исправленный результат Ус.гryги нарочно заявителю.

Варианты и порядок предоставления Услуги отдельным категориям заявителей,
объединенньIх общими признаками, отсутствуют в связи с отсутствием таких
категорийзаявителей.

24.|. Перечень административньIх процедур при подаче заявления посредством
Портала:

24.|.l. Авторизацияна Портале с подтвержденной 1..rетной записью в ЕСИД.
24.1.2. Формирование и направление змвления в образовательную организацию

посредством Портала.
Формирование змвления осуществляется посредством заполнения

интерактивной формына Портале без необходимости дополнительной подачи
заявления в какой-либо иной форме.

В змвлении Заявитель указывает данные, в соответствии с поJuIми
интерактивной формы заявления.

Форматно-логиtIеск€tI проверка сформированного заявления осуществляется
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послезаполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления. При
выявлении некорректно заполненного поля электронной формы змвлениrI
Заявитель уведомляетсяо характере вьuIвленной ошибки и порядке ее устранения
посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме
заявления.

При формировании заявления Заявителю обеспечивается :

1) заполнение полей электронной формы заявления до нач€ша ввода сведений
заrIвителем с использованием сведений, р€lзмещенных в ЕСИА, и сведений,
опубликованных на Портагlе, в части, касающейся сведений, отсутствующих в

ЕСИА;
2) возможность вернуться налюбой из этапов заполнениrI электронной формы

з€uIвлениrI без потери ранее введенной информации;
3) возможность доступа За"явителя на Портале к ранее поданным им

заявлениям в течениене менее одного года, а также частично сформированньIх
заявлений в течение не менее 3 месяцев.

24.1.З. Прием и регистрация заявления Уполномоченным органом.
Уполномоченный орган обеспечивает в срок не позднее 3 рабочих дней с

момента подачи змвления на Портале:
1) прием заявления и направление Заявителю электронного уведомления о

поступлении заявления;
2) регистрацию зuulвления и направление заявителю уведомления о

регистрации змвления ("е зависимо от времени регистрациrI заявлениrI
Уполномоченным органом или Организацией, временем подачи заявления является
время регистрации заrIвления на Портале).

Также заявления, поступившие через Портал, подIежат регистрации в журн€ше

реестра регистрации зЕuIвлений Организации.
24.t.4. После рассмотрения змвления в личный кабинет заявителя

направляется одно из следующих уведомлений:
t) уведомление о мотивированном откще в приеме заявления в соответствии с

положениrIми, установленными настоящим административным регл€lментом;
2) уведомление о необходимости предоставлениrI оригин€шов документов в

Организацию с указанием срока предоставления.
24.1.5. После предоставления оригин€lлов документов в Организацию

заявителю в личный кабинет направляется информация о том, что документы
находятся на проверке Организацией.

24.|.6. При издании распорядительного акта о приеме на обучение в

образовательные организации в личНый кабинет заявителя направJIяется одно из
следующих уведомлений :

1) уведомление о приеме на обl"rение ребенка в Оргаллизацию с указанием
реквизитов распорядительного акта;

2) уведомление об отказе в предоставлении Усrryги в соответствии с пунктом
1 3 .2 настоящего Административного регламента.

24.2. По.ггrrение информации о ходе рассмотрения змвления о результате
предоставления м_униципальной услуги производLIтся в личном кабинете на
Портале, при условии авторизации.

Змвитель имеет возможность отслеживать статус электроцного змвлениrI, а
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также информацию о дaпьнеЙших деЙствиях в личном кабинете в любое время.
24.3. Оценкакачествапредоставления государственной усJIуги осуществляется

В соответствии с Правилами оценки грalкданами эффективности деятельности
РУКОВОДИТелеЙ территориальньtх органов федеральньж органов испоJIнительной
ВЛаСТИ (их структурных подрiвделениЙ) с yIeToM качества предоставления ими
госУДарственньIхуслуг,а также применения результатов указанной оценки как
ОСНОВания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения
соответсТвующимИ руководИтелямИ своих должностных обязанностей,
УТВержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 12
декабря 20|2r. хЬ |284 (об оценке цражданами эффективности деятельности
РУКОВОДителеЙ ТерриториаJIьньIх органов федеральньж органов исполнительной
власти (их структурньгх подрщделений) и территори€lльньtх органов
госУДарственньIх внебюджетньIх фондов (их регионЕt"льньIх отделений) с учетом
КаЧества предоставления государственньIх усJIуг, руководителей
МнОгофУнкционапьньж центров предоставления государственныхи муниципаJIьньIх
УСлУг с Учетом качества оргаЕизации предоставления государственньтх ц
МУНиципальных услуг, а также о применении результатов укЕванной оценки как
основания для принятиrI решений о досрочном прекращении исполнения
соответствующими руководитеJLямисвоих должностных обязанно стей>>.

24.4, Заявителю обеспечивается возможность направлениrI жалобы на решения,
ДеЙствия или бездействие Уполномоченного органа, должностного лица
Уполномоченного органа в соответствии со статьей |1.2 Федерального закона
Ns 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением Правительства Российской
Федерации от 20 ноября 2012 r. Ns 1198 (О федера.гlьной государственной
информационноЙ системе, обеспечивающей процесс досудебного, (внесудебного)
обжалования решений и действий (бездействия), совершенньIх при
предоставлении государственньD( и муниципчlльньIх услуг).

IV. Порядок и формы KoHTpoJш за исполнением Административного регламента

25. Порядок осуществлениrI текущего контроля за соблюдением и исполнением
отВетственными работниками Организации положениЙ Административного

регламента и иных нормативньIх правовьD( актов, устанавливающих требования к
предоставлению муниципальной Услуги, а также приIIятием ими решений

25.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением работниками
Организации настоящего Административного регламента и иных нормативных
правовьIх актов,устанавливающих требования к предоставлению Услуги, а также
принятия ими решений осуществляется в порядке, установленном организационно_
распорядительным актом УполномоченЕого оргаЕа, который вкJIючает порядок
выявления и устранения нарушений прав зЕuIвителей, рассмотрения, принятия
решениЙ и подготовку ответов на обращениrI змвителеЙ, содержащих жалобы на
решения, действия (бездействие) работников Организации.

25.2. Требованиями к порядку и формам текущего контроля за
предоставлением Услуги явJLяются:

1) независимость;
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2) тщательность;
25.з. Независимость токуцIего контроля заключается в том, что должностное

ЛИЦО Уполномоченного органа, уполномоченное на его осуществление, не
НаХОДИТся В служебноЙ зависимости от дол}кностного лица Уполномоченного
ОРГаНа, )ЩаСТВУЮЩеГО В пРеДостаВлеНии Успугио в том числе не имеет близкого
родства или своЙства (родители, супруги, дети, братья, сестры, а также братья,
сестры, родители, дети супругов и супруги детей) с ними.

25.4.,,ЩОЛЯ<ностные лица Уполномоченного органа, осуществляющие текущий
контрольза предоставлением Услryги, обязаны принимать меры по предотвращению
конфликта интересов при предоставлении Услуги.

25.5. ТЩательность осуществления текущего контроля за пр9доставлением
УСлУги состоит в исполнении уполномоченными работниками Организации
о бязанностей, предусмотренньIх настоящим подразделом.

сотрудники общеобразовательньtх организаций, )частвующих в
ПРеДОСТаВлении услуги, несут персонЕlльную ответственностъ за соблюдениео
пОлНоТу и качество исполнения положений настоящего Административного
регламента.

25,6. ТеКУщий контроль соблюдения последовательности действий по
ПРеДоставлению услуги осуществляет руководитель общеобразовательной
организации.

25.7. Общеобразовательная организация устанавливает периодичность
осуществления текущего контроля и определяет должностное лицо,
осуществляющее текущий контроль.

25.8. МерОприятия по контролю предоставления усJryги проводятся в форме
проверок

Проверки моryт быть плановыми и вIIеплановыми.
Внеплановые проверки проводятся в сл)чае поступления обращений

змвителейс жалобами на нарушение их прав и законньIх интересов.

2б. Порядок и периодичность осуществления Iшановых и внеплановьIх
проверок полноты и качества предоставления Услуги

26,L Порядок и периодичность осуществления шIановьtх и внеплановьIх
ПРОВерок полноты и качества предоставления Ус.гryги устанавливается
организационно_распорядительным актом Уполномоченного органа,
ответственного за предоставление Услryги.

26.2, При выявлении в ходе проверок нарушений исполнения положений
ЗаКОНОДатеЛЬстВа РоссиЙскоЙ Федерации, вкJIючм положения настоящего
АДминистративного регламента, устанавливающих требования к предоставлению
УСлУги, В том числе по жалобам на решенияи (или) действия (бездействие)
РабОтников Организации, должностньгх лиц Уполномоченного органа,
принимаются меры по устранению таких нарушений.

27. Ответственность работников Организации, МФI], работников МФЩ за решениrI
и деЙствия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе

предоставления Усrryги
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27.1. Работником Организации, ответственным за предоставление Услуги,а
также за соблюдение порядка предоставления Услуги, является руководитель
Организации,непосредственно предоставляющий Услугу.

27 .2, По результатам проведенньD( мониторинга и проверок в слrIае выявлениrI
неправомерньж решений, действий (бездействия) работников Организации,
оТВетственных за предоставление Усlryги, МФЩ, и фактов нарушения прав и
законных интересов заявителей, работники Организации, МФЦ несут
оТВетственность в соответствии с законодательством Российской Федерации,
ростовской области.

28. Положения, характеризующие требования к порядку и формам KoHTpoJuI
за предоставлением Услуги, в том числе со стороны граждан, их

объединепий п организаций

28.|. Контроль за предоставлением Услryги осуществляется в порядке и
формахо предусмотренньIх подраздел амп 24 и 25 настоящего Административного
регламента.

28.2. Контроль за порядком предоставления усJrуги осуществляется в порядке,
установленном Федеральным законом от 29.|2.2012 Ns273-ФЗ кОб образовании в
Российской Федерации), постановлении правительства Российской Федерации
от 25.06.2021 Ns 997 <<Обутверждении положения о федеральном государственном
КОнТроле (надзоре) в сфере образования>, постановления правительства
Ростовской области от 1 8.1 1.201 1 J\b138.

28.3. Граждане, их объединения и организациидля осуществления KoHTpoJuI за
предоставлением Ус.гryги с целью соблюдения порядка ее предоставления имеют
право направлять в Администрацию Ремонтненского района жалобы на нарушение
работниками Организации, повлекшее ее непредставпение или предоставление с
нарушением срока, установленного Административным регламентом.

28.4, Граждане, их объединения и организациидля осуществления KoHTpoJuI за
предоставлением Услуги имеют право направлять в Организацию, МФЦ,
Учредителю МФЩ индивиду€tльные и коллективные обращения с rrредложениями
по совершенствованию порядка предоставлениrI Услуги, а также жалобы и
Змвления на действия (бездействие) работников Организации, МФЩ и приIIятые
ими решения, связанные с предоставлением Услуги.

285. Контроль за предоставлением Услуги, в том числе со стороны граждан и
их объединениЙ и организациЙ, осуществляется посредством открытости
Деятельности Организации, пол}чения полноЙ, актуальноЙ и достоверноЙ
информации о порядке предоставлениrI Услуги и возможности досудебного
рассмотрения обращений (жагlоб) в процессе поJIучения Услуги.

V. ,Щосудебный (внесудебный) порядок обжалованиrI решений и действий
(бездействiш) Организации, предоставляющей Услуry, МФЦ,

а также их работников

29. ИнформациrI для заинтересованных лиц об их праве на досудебное
(внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений,

принятых (осуществленньтх) в ходе предоставления Услryги
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29.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование
действий (бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе
предоставления Услуги, Организацией, работниками Организации, МФЦ,
работниками МФЩ (дапее - жалоба).

29,2. В случае, если жапоба подается представителем, дополнительно
предоставJIяется документ, подтверждающий полномочия представителя
действовать от имени змвителя.

29,3. Заявитель может обратиться с жагlобой, в том числе в следующих
случаJгх:

29.3.1. Нарушение срока регистрации з€uIвления о предоставлении Ус.гryги,
комплексного запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона Ns 210_ФЗ.

29 .3 .2. Нарушение срока предоставления Услуги.
29.З.З. Требование у заявителя документов или информации либо

осуществления действий, представление или осуществление которьrх не
предусмотрено законодательством Российской Федерации для предоставления
Услуги.

29.З.4. Откщ в приеме документов, представление KoTopblx предусмотрено
законодательством Российской Федерациидля шредоставления Услуги, у з€uIвителя.

29.З.5. Отказ в предоставлении Услуги, если основания отказа не
предусмотрены законодательством Российской Федерации.

29.З.6. Требование с з€lrlвителя при предоставлении Услуги платы, не
предусмотренной законодательством Российской Федерации.

29.З.7. Откщ Организации, работника Организации в исправлении
допущенньIх опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления Услуги
документах либо нарушение срока внесения таких исправлений.

29.З.8. Нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам
предоставления Усrryги.

29.3.9. Приостановление предоставления Услуги, если основания
приостановления не предусмотрены законодательством Российской Федерации.

29.3.|0. Требование у змвитеJIя при предоставлении Услуги документов или
информации, отсутствие и (или) недостоверностъ которьж не указывtlJIисъ при
первоначальном откЕве в приеме документов, необходимых дIя предоставления
Услуги, либо в предоставлении Усrryги, за искJIючением случаев, указанных в
подпункте 1 0.4.4. п).нкта 1 0.4 настоящего Административного регламента.

29.4. Жалrоба должна содержать:
29.4.t. Наименование Организации, указание на работника Организации,

наименование МФЦ, ук€вание на его руководителя и ("rr") работника, решениrI и
действия (бездействие) которьж обжаггуlотся.

29.4.2. Фамилию, имя, отчество (при нагlичии), сведения о месте жительства
змвителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес
(адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен
быть направлен ответ заявителю.

29.4.3. Сведения об обжагryемьтх решениях и действиях (бездействии)
Организации, работника Организации, МФЩ, работника МФЩ.

29.4.4. ,,Щоводыо на основании которьж заявитель не согласен с решением и
деЙствием (бездействием) Организации, работника Организации, МФЩ, работника
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МФЦ. За"явителем моryт быть представлены документы (при на.гrичии),
подтвержд€lюIцие доводы заJIвителя, либо их копии;

29.5. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в том числе
на личном приеме змвитеJUI, по почте либо в электронной форме.

В случае подачи хtалобы при личном приеме заявитель представляетдокумент,
удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской
Федерации.

При подаче жалобы в электронном виде докуМенты, указанные в пункте 28.2
настоящего Административного реглап{ента, моryт быть представлены в форме
электронньIх документов, подписанньгх простой ЭП уполномоченного лица. При
этом документ, удостоверяющий личность, не требуется.

29,6, В электронной форме жалоба может быть подана зЕuIвителем
посредством:

29.6.L. Официального сайта Правительства Ростовской области, раздел
<Электронн€ш приёмная) по адресу letters.donland.ru

29.6.2. На официаrrьньrх портЕIлов - Администрации Ремонтненского
района: remadmin.donland.ru; РемоIIтненского отдела образования:
rеmrоо.рrоfiеdu.ru.

29.6.З. Портала, за исключением жалоб на решения и деiлствия (бездействие)
МФЦ и их работников.

29.6.4. Федеральной государственной информационной системы,
обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и
действий (бездействия), совершенньrх при предоставлении муниципальной усJIуги,
за искJIючением жалоб нарешения и действия (бездействие) МФЦ и их работников.

29.7 . В Организадии, МФЦ, rIредителями МФЦ, Администрации
Ремонтненского района определяются уполномоченные должностные лица и (или)

работники, которые обеспечив€lIот:
29.7 .l. Прием и регистрацию жалоб.
29.7.2. Направление жа.лоб в уполномоченные на их рассмотрение структурное

подразделение Уполномоченного органа (дагlее - Подразделение), Организациюо
МФЦ, )чредителю МФ[[ Администрацию Ремонтненского района в соответствии
с пунктами 29 .1 и 29 .4 настоящего Административного регламента;

29.7.З. Рассмотрение жалоб в соответствии с требованиrIми законодательства
Российской Федерации.

29.8. По результатам рассмотрения жалобы Уполномоченный орган,
Организация, МФЩ, учредитель МФЩ, Администрация Ремонтненского района в
пределах полномочий принимает одно из следующих решений:

29.8.|. Жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого
решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате
предоставления Услуги документах, возврата змвителю денежньIх средств,
взимание которьгх не предусмотрено законодательством Российской Федерации.

29,8.2. В удовлетворении жаrrобы отказывается по основаниям,
предусмотренным гryнктом 29 .l2. настоящего административного регпамента.

29.9. При удовлетворении жЕlпобы Уполномоченный орган, Организация,
МФЦ, }чредитель МФЦ, Администрация Ремонтненского района в пределах
полномочий принимает исчерпывающие меры по устранению выявленньIх
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нарушениЙ, в том числе по выдаче зilIвителю результата предоставления Услуги,
не позднее 5 (Г.Iяти) рабочих днеЙ со дня принятия решения, если иное не

установлено законодательством Российской Федерации.
29.|0. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в

пункте 29.8 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной
форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный
ответ о результатах рассмотрения жалобы.

Ответ по результатам рассмотрения жа.гrобы подписывается уполномоченным
на рассмотрение жагlобы должностным лицом Подразделения, работником
ОРГанизации, работником МФЦ, )чредителем МФI], уполномоченным работником
Администрации Ремонтненского района соответственно.

По желанию змвителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может бытъ
представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решениrI, в форме
электронного документа, подписанного ЭП уполномоченного на рассмотрение
жалобы должностного лица Уполномоченного органа, работника Организации,
РабОтника МФЦ, 1пrредителя МФЦ, должностного лица ддминистрации
Ремонтненского района, вид которой установлен законодательством Российской
Федерации.

В случае признания жалобы, подIежащей удовлетворению, в ответе заявителю
дается информация о деЙствиях, осуществJuIемых Уполномоченным органом,
ОрганиЗацией, МФЦ, учредителем МФЦ, в целях незамедлительного устранения
выявленньD( нарушений при оказании Услуги, а также приносятся извинения за
доставленные неудобства и ук€lзывается информация о дальнейших действиях,
которые необходимо совершить заявителю в целях поJtrIения Услуги.

В сJIучае признания жалобы, не подлежатт\ей удовлетворению, в ответе
заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения,
а также информация о порядке обжалования принятого решения.

29.11. В ответе по результатам рассмотрения жалобы ук€lзываются:
29.11.1. Наименование Уполномоченного органа, Организации, МФЦ,

учредителя МФЦ, Администрации Ремонтненского района рассмотревшего
жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) должностного лица и
(или) работника, принявшего решение по жалобе.

29.t1.2, Номер, дата, место принятиrI решения, вкJIюч€и сведениrI о
должностном лице, работнике, решение или действие (бездействие) которого
обжалуется.

29.1L 3. ФамилчIя, имя) отчество (при наличии) иJIи наименование змвителя.
29.1t.4. Основания для принятия решения по жалобе.
29.11.5. Принятое по жалобе решение.
29.||.6. В слrIае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранёния

выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата Услryги, а
также информация, ук€}заннм в пункте 29.10. настоящего Административного
регламента;

29.11.7. ИнформациrI о порядке обжагlоваrrия принятого по жалобе решения.
29.12. Уполномоченный орган, Оргапизация, МФЦ, )цредитель МФЦ,

Администрация Ремонтненского района отк€lзывает в удовлетворении жалобы в
следующих случаrIх:
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29.|2.L Наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного
суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям.

29.|2.2. Подачи жапобы лицом, полномочия которого не подтверждены в

порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
29.|2.З. Нагlичия решения по жагlобе, принятого ранее в соответствии с

требованиями законодательства Российской Федерации в отношении того же
заявителя и по тому же предмету жалобы.

29.|3, Уполномоченный орган, Организация, МФЦ, учредитель МФЦ,
Администрация Ремонтненского района вправе оставить жалобу без ответа в

следующих случаrrх:
29.|З.|. Наличия в жчlпобе нецензурньж либо оскорбительных выражениЙ,

угроз жизни, здоровью и имуществу доJDкностного лица, работника, а также Iшенов
его семьи.

29.1З.2. Отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы,

фамилию, имя- отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя,

ук€ванные в жагlобе.
29.|4. Уполномоченный орган, Организация, МФЦ, учредитель МФЦ,

Администрация Ремонтненского района сообщает заявителю об оставлениижалобы
без ответа в течение 3 (Трех) рабочих дней со дня регистрации жапобы.

29.t5. Заявитель вправе обжаловать пришIтое по жалобе решение в судебном
порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

29.|6. В сл1"lае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы
признаков состава административного правонарушения, предусмотренного
Кодексом Российской Федерации об административньIх правонарушениях, или
признаков состава преступлениrI работник, уполномоченный на рассмотрение
жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся матери€tлы в органы прокуратуры.

В сJryчае установления в ходе иJIи по результатаNI рассмотрения жалобы
признакQв состава административного правонарушения, предусмотренного

действующим закоЕодательством, работник, уполномоченный на рассмотрение
жалоб, незамедлительно направJuIет имеющиеся материалы в органы прокуратуры
и одновременно в Администрацию Ремонтненского района.

29.|7. Уполномоченный орган, Организация, МФЦ, учредитель МФЦ
обеспечивЕlют:

29.|7.|. Оснащение мест приема жалоб.
29.17.2. Информирование заявителей о порядке обжалования решениЙ и

действий (бездействия) Организации, работников Организации, МФЦ, работников
МФЦ посредством р€}змещения информации на стендах в местах предоставления
муниципальной усJryги, на официальных сайтах Уполномоченного органа,
Организации, МФЩ, }чредителей МФЦ, Портала.

29.17.З. Консультирование зЕtявителей о порядке обжалования решениЙ и
9 Ч /Е -йствия) 

Организации, работников 
Организации, МФЩ, работниковдеиствии (оезде.

МФЦ, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;
29.|7.4, Заключение соглашений о взаимодеЙствии в части осуществления

МФЦ приема жалоб и выдачи з€uIвитеJuIм результатов рассмотрения жалоб.
29.17.5. Формирование и представпение в порядке, установленном

законодательством Российской Федерации, отчетности о полученньж И
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рассмотренньIх жалобах (в том числе о количестве удовлетворенньж и
неудовлетворенньIх жалоб), за искJIючением жалоб на решения и действия
(бездействие) МФЩ, руководителя и (или) работника МФЩ.

29.18. Сведения о содержании жагlоб подлежат размещению в федеральной
гОСУДарстВенноЙ информационноЙ системе, обеспечивающеЙ процесс досудебного
(внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенньж при
предоставлении государственньгх и муниципЕUIьных услуг, в соответствии с
требованиями Положения о федерагrьной государственной информационной
системе, обеспечивающеЙ процесс досудебного (внесудебного) обжалования
РеШеНИЙ И ДеЙСтвиЙ (бездеЙствия), совершенньж при предоставлении
госУдарственньIх и муниципапьных услуг, утвержденного постановлением
Правительства Российской Федерации от 20 ноября 20112 г. Ns 1198 кО федеральной
государственноЙ информационноЙ системе, обеспечивающеЙ процесс досудебного
(внесудебного) обжапования решений и действий (бездействия), совершенньж при
предоставлении государственньD( и муниципальньIх услуг).

30. Органы, организации и уполномоченные на рассмотрение жалобы
лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном

(внесудебном) порядке

30.1 . Жа-гlоба подается в Уполномоченный орган, Организацию, МФЦ,
предоставившие Услryгу, порядок предоставления кОтороЙ был нарушен вследствие
решений и действий (бездействия) Организации, работника Организации, МФЦ,
работника МФЩ, и рассматривается Организацией, МФЩ в порядке, установленном
законодательством Российской Федер ации.

30.2. Жапобу нарешения и действия (бездействие) Организации можно подать
в Администрацию Ремонтненского района.

30.3. Жагlоба на решения и действия (бездействие) работника МФЩ подается
руководителю МФЦ.

30.4. Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ подается уфедителю
МФЦ или в Администрацию Ремонтненского района.

30.5. Прием жалоб в письменной форме на бумажном носителе осуществпяется
Уполномоченным органом, Организацией, МФЩ в месте, где змвитель подавап
заявление на поJIучение Услуги, нарушение порядка которой обжаггуется, либо в
месте, где заявителем поJryчен результат ука:!анной Услryги.

Прием жалоб в письменной форме на бумаясном носителе осуществляется
rIредителем МФЩ в месте его фактического нахождения. Время приема жалоб
должно совпадать со временем работы }чредителя МФI].,

Прием жалоб в письменной форме на бумажном носителе осуществляется
Администрацией Ремонтненёкого района. Время приема жалоб должно совпадать
со временем работы укЕванного органа по месту его работьт.

30.6. Жалоба (за искгrючением жалобы на решения и действия (бездействие)
МФЦ, руководителя и (или) работника МФЩ) может быть подана з€ивителем через
мФц.

При посryIIJIении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в Организацию в
порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между МФЦ
и Организацией, но не позднее следующего рабочего днrI со дня поступлениrI
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жалобы, при этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации
жалобы в Организации.

30.7. Жапоба, поступившаrI в Уполномоченный орган, Организацию, МФЩ,
учредителю МФЩ, Администрацию Ремонтненского района, подлежит регистрации
не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступлениrI.

Жалоба рассматривается в течение 15 (ГIятнадцати) рабочих дней со дня ее

регистрации (если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены
Уполномоченным органом, Организацией, МФЦ, }чредителем МФЦ ,

Администрацией Ремонтненского района.
30.8. В слу"lае обжалования откil}а организации, работника организации,

МФЦ, работника МФЩ в приеме документов у заrIвителя либо в исправлении
допущенньIх опечаток и ошибок иJIи в сJIучае обжалования заrIвителем нарушениrI

установленного срока таких исправпений жалоба рассматривается в течение 5

(IIяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае, если жалоба подана заявителем в Уполномоченный орган,

Организацию, МФЦ, )чредителю МФЦ, в компетенцию которого не входит
принятие решения по жалобе, в течение 3 (Трех) рабочих дней со дня регистрации
такой жалобы, она направJuIется в упоJIномоченный на ее рассмотрение
МУНициПальныЙ орган, МФЦ, )п{редителю МФЩ, о чем в письменной форме
информируется заявитель.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы
в уполномоченном на ее рассмотрение государственном или муниципЕrльном
органе, МФЦ, )цредителем МФЩ.

31. Способы информирования заrIвителей о порядке подачи и рассмотрения
жалобы, в том числе с использованием Портала

31.1. Заявители информируются о порядке подачи и рассмотрении жалобы,
в том числе с использованием Порта.гlа, способами, предусмотренными
подршделом 3 настоящего Административного регламента.

Зt.2. ИнформациrI, ука:}анная в равделе V настоящего Административного
регламента, подлежит обязательному рЕвмещению Еа Портале, официальном сайте
Организации, Уполномоченного органа.

32. Перечень нормативных правовьrх актов, реryлирующих порядок
досудебного (внесудебного) обжагrования решений и действий (безлействия)

Организации, работников Организации, МФЩ,
работников МФЩ

32.1.Щосудебный (внесулебный) порядок обжагlования действий (бездействия)
и (или) решений, принятьD( в ходе представления Ус.гryrги, осуществJIяется с
соблюдением требований Федерального закона от 27 июля 2010 г. J\b 210-ФЗ (Об
организации предоставления государственных и муниципальных услуг).

Управляющий делами (руководитель аппарата)
Администрации Ремонтненского района rtrлЦ- Н.В. Ковалева
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Приложение Nэ1

к административному регламенту
по предоставлению муниципаJIьной услуги

<Прием заявлений о зачислении в муниципаJIьЕые
общеобразовательные организации, реаJIизующие

программы общего образования на территории
Ремонтненского района>

ФоРМА Nsl
Форма решения о приеме заявления о зачислении в муниципальную
образовательную организацию Ремонтненского района, реализующую

программу общего образования

Наименование Организации

рЕшЕниЕ
о приеме заявления о зачислении в муниципальную образовательную организацию

Ремонтненского района, реализующую программу
общего образования, к рассмотрепию по существу

Ваше заявление oT_Jllb и прилагаемые к нему документы (копии) организация
приняла к рассмотрению.

,ЩополнительнЕuI информацияi _,

Подпись

Щолэюносrпь u ФИО соrпруdнuка,
прuнявшеzо реurенuе

Nsот
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Приложение Nч2
к административному регламенту

по предоставлению муниципzlJIьной ус.тryги
кПрием заявлений о зачислении в муниципальные
общеобразовательные организации, реаJIизующие

программы общего образования на территории
Ремонтненского района>

ФормА 2

Уведомление о регистрации заявления о зачислении в муниципальную
образовательную организацию Ремонтненского района, реализующую программу

общего образования, по электронной почте:

.Щобрый день!

Ваше заявление на зачислоние в обrцеобразовательную организацию
заDегистDиDовано под HoMeDoM

,Щанные заявления:

.Щата регистрации:

Время регистрации:

ОбразовательнЕuI организация :

ФИО ребенка:
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к админ"JiЁfiffi; $inu^,.n,,
по предоставлению муЕиципаJIьной услуги

кПрием заявлений о зачислении в муниципальные
общеобразовательные организации, реаJIизующие

программы 
ъiжт:жн;ъжжrrитории

Форма решения об отказе'в приеме заявления о зачислении
в муниципальную образовательную организацию

Ремонтненского районап реализующую программу общего образования

Наименование Организации

Кому:

рЕшЕниЕ
об отказе в приеме заявления о зачислении в муниципальную образовательную

организацию Ремонтненского района, реализующую программу
общего образования, к рассмотрению по существу

Рассмотрев BaTrTe змвление от. .М и прилагаемые к
нему документы,Организацией принято решение об отказе в его приеме на основании
(указьвается номер подпункта/пункта) по причине (указать рtlзъясноние
причин отказа предоставлении
услуги)

Ns

,Щополнительнм информация :

Вы вправе повторно обратиться в Организацию с заJIвпением о предоставлении
Успугипосле устранения указанных нарушений.

.Щанный отказ можот быть обжалlован в досудебном порядке путем направления
жалобыв уполномоченный оргtш, а также в судебном порядке.

,Щолжность сотрудника, принявшего решение
об отказе, дата подпись Фио

от
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Приложение Nч4

к административнOму регпаменту, попредоставлениюмуниципальнойуслуги
кПрием змвлений о зачислении в муницшIальные
общеобразовательные организации, реаJIизующие

программы общего образования на территории
Ремонтненского района>

Форма решения о приеме па обучение в муниципальную образовательную организацию
Ремонтненского района, реализующую програмDry общего образования

Наименование Организации

Кому:

рЕшЕниЕ
о приеме на обучение в муниципальцую образовательную оргапизацию

Ремонтненского района, реализующую программу общего
образования

от

ваше заявление от и прилагаемые к
нему документы(копии) ОрганизациеЙ рассмотрены и принято решение о приеме на
обучение в
Ns__J

фаспорядительный акт от

,Щополнительнtul информация :

Подпись
,Щолсtсносmь u ФИО соmруdнuка,

прuнявulе?о pelaeцue

]ф

м
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Пршожение Л!5

*''о.J"lfl","ххх,#тffi iIllж#;нi*
кПрием заявлений о зачислении в муниципtшьные
общеобразовательные оргаЕизации, ре€lлизующие

црограммы общего образования на территории
Ремонтненского района>

Форма решения об отказе в приеме на обучение в муниципальную образовательную
организацию Ремонтненского раЙона, реализующую программу общего образования

Наименование Организации

Кому:

об отказе в приеме на обучен". 
" "i:#*'1ХЪю обршовательную организацию

Ремонтненского района, реализующую программу общего образования

ваше заявпение от Ns_иприлагаемыек нему документы(копии)
приеме на обучение в

причину отказа)
Организацией рассмотрены и принято реIцение об отказе в

на основании (пункта/подпункта, указать

,Щополнительная информация :_.

Вы вправе повторно обратиться в Организацию с заiвлением о предоставпении Услуги.
,Щанный отказ может быть обжалован в досудебном порядко путем направлония

жатrобыв уполномоченный орган, а также в судебном порядке.

Подпись

Щолэюносrпь u

решенuе

ФИО соmруdнuка, прuнявuлеzо

м



5l

Приложение J'Фб

к административному регламенту
. по предоставпснию муниципtшьной услуги

кПрием заявлений о зачислении в муниципальные
общеобразовательные организации, реализующие

программы общего обрщования на территории
Ремонтненского района>

Перечень

, НОРМаТИВНЬIХ ПРаВОВЫх аКтоВ, регулирующих предоставление Услуги

1.Федеральный закон от 27 июJuI 2010 г. J\b 210-ФЗ (Об организации
ПРеДОСТаВЛеНИЯ ГОСУДарстВенньIх и муниципtlльных ycJryD (Собрание
законодательства РоссиЙскоЙ Федер ации, 20 1 0, Nч 3 1, ст. 417 9).

2.Федеральный закон от 27 июJut 200б г. J\b 149-ФЗ кОб информации,
информационньIх технологиях и о защите информации) (Собрание
законодательства РоссиЙскоЙ Федерации,2006, Nч 31, ст. 3448).

3.Федерагlьный закон от27 июля 2006 г. Jt 152-ФЗ кО персон€lпьньIх данныю)
(Собрани9 законодательства Российской Федерации,2006, Nэ 31, ст. 3451; 2017, Nч
31, ст. 4772).

4.Федеральный закон от б апреля20|1 г. Jtl! 63-ФЗ <Об электронной подписи)
(Собрание законодательства Российской Федерации,20|l, Ns 15, ст. 2036).

5.Федеральный закон oT2l.|2.20l2 J\b 273-ФЗ (Об образовании в Российской
Федерациш (СобраЕие законодательства Российской Федерации, 2012, Ns 53,
ст. 7598; 2014, Ns 19,ст. 2289;2016, JЮ 27, ст.4160; 20|6, J\b 27, ст.4246;2018,
J\b 32, ст. 5110;2019, М З0, cT.4734;2019,J\b 49,ст.6970;2020,NЬ 12,ст. 1645).

6.Федеральный закон от б октября 2003 г. Jtlb 131-ФЗ <<Об обтцих принципах
организации местноrо самоуправления в Российской Федерации> (Собрание
законодательства Российской Федер ации, 2003, Nэ 40, ст. 3822).

7.Федеральный закон от 27 мм 1998 г. 76-ФЗ кО статусе военнослужащих)
(Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, Nэ 22, ст. 2ЗЗ1; 2013, }Гч

27, ст. З477).
8.Федеральный закон от 17 января 1992 r. NЬ 2202-| кО прокуратуре

Российской Федерации) (Собрание законодательстваРоссийской Федерации,1995,
Nч 47, ст.4472;20tЗ, Nч 27,ст. 3477).

9.Федеральный закон от 28 декабря 2010 г. J\b 403-ФЗ кО Следственном
комитете Российской Федерации> (Собрание законодательства Российской
Федерации,201-1, NЬ 1, ст. 15; 20LЗ,NЬ 27, ст.3477).

10.Закон Российской Федерации от 26 июня |992 г. Ns ЗlЗ2-1 кО
статусе судей в Российской Федерации> (Ведомости Съезда народных
депутатов РоссиЙскоЙ Федерациии Верховного Совета РоссиЙскоЙ ФедераI\ии,
1992, Nэ 30, ст. 1792; Собрание законодательства Российской Федерации,2013, Ns
27, ст.3477).

11.Постановление Правительства Российской Федерации от |6 M€uI

20ll г. Ns 373 (О разработке и утверждении административньtх Регламентов
осуществления государственного KoHTpoJuI (надзора) и административньIх
регламентов предоставлениЕ государственных услуг>(Собрание законодательства
Российской ФедератIии)), 20| |, Nэ 22, ст. 3 1 69).
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12.Постановление Правительства Российской Федерации от 25 января
20|3 г. Ns 33 кОб использовании простой электронной подписи при
оказании госудФственных и муниципаJIьных услуг) (Собрание законодательства
Российской Федерации, 20|3,Nч 5, w.377).

13.Постановление Правительства Российской Федерации от 26 марта
20lб г. М 236 кО требованиях к предоставлению в электронной форме
государственньж и муниципttльных усJryг) (Собрание законодательства Российской
Федерации,2016, М 15, ст.2084).

14.Постановление Правительства Российской Федерации от 10 июJuI
2013 г. ЛЬ 584 (Об использовании федеральной государственной информационной
системы <<Единая системаидентификации и аутентификации в инфраструктуре,
обеспечивающей информационно- технологическое взаимодействие
информационньIх систем, используемых дIя предоставления государственных и
муниципаJIьных услуг в электронной форме> (Собрание законодательства
Российской Федерации,20tЗ, Nч 30, ст.4108).

15.Постановление Правительства Российской Федерации от 28 ноября
2011 г. Ns 977 <О федеральной государственной информационной системе
кЕдиная система идентификации и аутентификации в инфраструкцре,
обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие
информационньtх систем, используемьtх для предоставления государственньIх и
муниципtulьных услуг в электронной форме> (Собрание законодательства
Российской Федер ации, 20l t, ст. 7 284).

16.Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 2 сентября
2020 г. Jtlb 458 кОб утверждении Порядка приема на обучение по образовательным
программам нач€Lльного общего, основного общего и среднего общего
образования> (официагlьный интернет-портап правовой информации
hф://www.рrачо.gоч.ш, 11 сентября 2020 г.).

17.Федеральный закон от 7 феврмя20|1 г. J\b 3-ФЗ кО полициш (Собрание
законодательства Российской Федерации, 2011, Nэ 7, ст. 900; 2013, Nэ 27, ст.
3477;2015, J\b 7,ст. 1022).

18.Федеральный закон от 30 декабря 20t2 г. J\Гs 283-ФЗ кО социальных
гарантиях сотрудникам некоторых федера-гlьньж органов исполнительной власти
и внесении измененийв законодательные акты Российской Федерации) (Собрание
законодательстваРоссийской Федерации,20I2,NЬ 53, ст. 7608; 201.3,Nч 27, ст.3477).

1 9.Основы з€жонодательства Российской Федерации о нотариате (Ведомости
Съезда народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета
Российской Федерации, 1993, Ns 10, ст. 357).

20.Постановление Правительства Российской Федерации от |2 декабря
20|2 -г. Ns |284 кОб оценке грскданами эффективности деятепьности
руководителей территориЕlJIьньгх органов федерагlьньж органов исполнительной
власти (их структурньж подразделений) и территори€lпьньIх органов
государственнъtх внебюджетньIх фондов (их региональньIх отделений) с 1"reToM
качества предоставления государственных усJIуг, руководителей
многофункциональньIх центров предоставления государственньtх и
муниципаJIьных усJryг с rIетом качества организации предоставления
государственньIх и муниципЕUIьных усJцг, а также о применении результатов



з9

указанной оценки как основ аниядля принятия решений о досрочном прекраIцении
исполнения соответствующими руководителями своих должностных
обязанностей>> (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, ст.72|9).

21.Федерапьный закон от 24.|1.1995 J\Ъ181-ФЗ кО социальной защите
инв€tпидов в Российской Федерации>.
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Пршlожение Nч7
к административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

:т,#н;ж#.т#ffi ffi хffi }ý#нffi#:
программы общего образования на территории

Ремонтненского района>

Формазаявления","tr"-#н*н;#"тffi yf":f*ffi r'ельнУюорганизацию
программу общего образования

,Щиректору.
(наименование образовательной организации)

(ФИО директора)

(ФИО змвителя)
зарегистрированного (-ой) по адросу:

телефон
адрес электронной почты (при наличии).

почтовый индекс
Паспортные данные:

Серия
Кем выдан

,Щата выдачи

ЗАЯВЛЕНИЕ
о зачислении в муниципальную образовательную организацию Ремонтнепского районап

реализующую программу общего образования

Прошу принять моего ребенка (сына, лочь) / меня

в_класс_учебного
года.

(фамипия, имя, отчество (при наличии); дата рожденшI; документ удостоверяющий личность ребенка (ЛЬ,
сериrI, дата выдачи, кем выдан); адресрегистрации; адрес проживания)

Сведения о втором родителе:

(фамшия, иМя, отчество (при ныrичии), адрес регистрации, ап,рес проживаниrI, контактrшй телефон,
эпектронная почта при наличии)

Сведения о праве внеочередного или первоочередного приема на
обуrениев общеобразовательные организации: _
(в слуrае подачи заявления о зачиспении в 1 класс; при наличии указывается категория)

J\b



4|

Сведения о праве преимущественного приема на обучение в общеобразовательные
организации:_ (в случае подачи заrIвления о зачислении в 1 класс; при налиIми указывается
категория)

Сведения о потребности в обу-,lении по адаптированной основной общеобразовательной
программе: _
(в случае наличия указывается вид адаптированной программы)

Язык образованияi _
(в случае получения образования на родном языке из чиспа языков народов Российской
Федерации или Еа иностранном язьrке)

Родной язык из числа языков народов Российской Федерации:_ (в случае реализации
права на изуlение родного языка из числа языков народов Российской Федерации, в том числе
русского языка как родного языка)

Государственный язык республики Российской Федерации:_ (в
предоставления общеобразовательной организацией возможности
государственного языка республики Российской Федерации).

С уставом, сведениями о дате предостtlвления и регистрационном номере лицензии
на осуществлоние образовательной деятепьности, со свидетельством о государственной
аккредитации, с образовательными програil{мами и другими документами,
регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, права и
обязанности обучающихся общеобразовательной организации ознакомлен(а).

О результате предоставления муниципальной услуги прошу сообщить мне лично
(иному законному представителю ФИО, сведения о документе удостоверяющего личность) :

по телефону:
п0 почтовому адресу:
по адресу электронной почты:

(HyctcHoe впuсаrпь)

20 г.
(подпись заявителя)

,,Щокументы приflял:

(расшифровка подписи) (дата подачи заявления)

20 г.
(подпись, ФИО) (дата приема документов)

Согласен на обработку персоЕtlпьньIх данньж и персонЕrльных данньж ребенка
порядке,установленном законодательством Российской Федерации.

,Щата:_Полпись _

случае
изrIения

)
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